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・ご意見、ご感想をお書きください。

＜特別レポート＞
⑤□　反転授業で互いに学び合うラーニングコミュニティを構築　金沢工業大学

＜調査資料＞
⑥□　労働政策研究・研修機構「高年齢者の雇用に関する調査（企業調査）」

＜連　載＞
⑦□ 幸せな職場につながる自己肯定感の高め方 ⑭□ 「伝える」を理解するプレゼン技術教室
⑧□ ビッグワードからひも解く研修を創るゲーム的思考法 ⑮□ 行動科学から始める人材育成
⑨□ アートをビジネスに活かす視点 ⑯□ 社内講師道Ｑ＆Ａ
⑩□ 人材開発あるある学 ⑰□ 共感力向上のすすめ
⑪□ 天を相手にせよ ⑱□ 教育コンサルタントの自画像〔平野友朗〕
⑫□ 人材開発部門のデータ活用 ⑲□ 教育スタッフの「仕事」日誌
⑬□ 臆せずきちんと伝えられる話し方のコツ ⑳□ Book Review
 
 
 
 
 

●取り上げてほしいテーマ、人、貴社の課題、「企業と人材」への
　ご意見などがありましたらお書きください。
＜今月のプレゼント本＞　バグトリデザイン
　　　　　　　　　　　　事例で学ぶ「行為のデザイン」思考

●興味を持ってお読みいただいた記事のすべてにチェックをしてください。
＜特集　50代人材の開発と活躍支援＞
◇特集について　　□とてもよかった　　□よかった　　□ふつう　　□よくなかった　　□関心がないテーマだった
①□　解説　秋本暢哉 　③□　事例　両備システムズ
②□　事例　前川製作所 　④□　特別記事　崎山みゆき
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　たとえば、パソコンのUSB端子。正しい向きがパッ
とわからず、向きを変えた経験はないだろうか。端子
に接続するという「行為」を、わかりにくい形状が妨
げていると捉え、こうしたユーザーの行為を妨げるも
のは「バグ」であり、それを改善することでより無駄
のない、美しい行為を進行できるのがよいデザインだ
と定義するのが、本書のスタンスだ。
　前半では、６つに分類されたバグと、それを引き起
こす因子といった理論を、後半は、著者が関わったプ
ロジェクトのワークショップ事例を通じて、ワーク
ショップのコツや考え方を紹介する。
　デザイン思考に関する本はいろいろあるが、プロダ
クトデザインという観点から、理論と具体的な事例ま
でを網羅して解説するのはユニークだ。

バグトリデザイン
事例で学ぶ「行為のデザイン」思考


